
디지털 치과 셋업을 위한 치주과의사의 고군분투기

김 정 현 / e튼튼치과
 
초연결, 초지능, 초융합으로 대표되는 4차산업 혁명은 인공지능, 사물인터넷, 빅데이터 등 첨단 정보통신 
기술을 바탕으로 우리 삶의 아날로그적 요소들을 디지털로 전환시키고 있습니다. 이러한 변화에 발맞추어, 
첨담기술의 발달과 함께 앞장서서 발전해 온 치과계에서 현재 디지털을 이용한 기존의 아놀로그식 임상방
법의 대체 시도는 과거부터 꾸준히 이루어져왔으며, 현재는 단순한 실험적 시도 및 적용수준을 넘어서서, 
아날로그식 임상을 대체할 만한 실용적 수준까지 이르게 되었습니다. 

 이제는 치과 임상을 넘어서 치과경영 전반에서 시시각각 변화되는 치과 운영 환경의 변화에 대응하기위
해, 전략적으로 디지털을 활용한 치과 시스템의 효율적 구축이 필요한 시대적 흐름이 우리 앞으로 다가오
게 되었으며, 이러한 시대적 흐름에 발맞추어 “우리는 어떠한 대응 및 준비를 해야 하는가?”는 시대적 화
두가 되었습니다. 하지만 산업전반에 걸쳐 진행되는 디지털 전환을 어떤 식으로 치과에 적용해야 할지는 
아직 막연한 것 또한 현실입니다. 

하지만, 치과의사 로서의 전문성은 높이고, 직원의 직장에 대한 만족도를 높이면서, 치과의사와 직원모두 
만족스런 치과를 운영을 해보고 싶은 것은 치과의사라면  누구나 공감하는 공통의 목표 지점이며, 이러한 
치과를 운영하는데 디지털을 잘 활용할 수 있다면, 치과내 디지털 시스템 구축은 성공적 치과경영을 위한 
큰 무기가 될 수 있을 거라 생각합니다. 

따라서, 본 강연을 통해 환자가 치과에 내원하여, 치과 밖을 나가기까지의 모든 과정에서 전통적 방식을 
대체할 만한 디지털 환경을 실제 치과에 구축하는 전략적인 방법에 대해 소개하고자 하며, 이를 통해 치과
에 디지털 시스템 도입을 계획하시는 분들에게 임상적, 경영적 아이디어를 제공하여 디지털 전환에 대한 
진입 장벽을 낮추고자 합니다. .
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